TERESA M. DEL VAL

Mediacion en
materia penal

,Qué es, como se hace y para qué sirve? - ;La mediacién
previene el delito? - Mediacion con mediadores policiales -
Casos pricticos - Nuevo Cédigo Procesal Penal - Ley 27.063

3? edicion ampliada y actualizada

Prologo del Dr. Ramon Sdez Valcarcel
(Ministro Audiencia Nacional de Espaiia)



indice

Prélogo del Dr.Ramon Sdez Balcarce................cocoveceenvcnrccnenan

Palabras preliminares ................cooivveivieveiniincnsicineieisieissenenanns

PrRIMERA PARTE

lQué es? ;Como se hace? ;Para qué sirve?

EQUE BST .ottt e s nan

Capitulo |
Concepto

1. Parimetros conceptuales ..........ccooorvceniiiricernerneeeeeeceeeneene

2. Denominacidn ajustada:;Resolucion alternativa de
conflictos, gestion diferente del conflicto penal
o transformacion de conflictos? .........ccoeveviiiinniinnncnnn.

3. Modelos de mediacion ..........cccccooeeveneieiecsienere e
a) Modelo Harvard ........cccooverevrerreereeeeeeeee e,
b) Modelo transformativo ........c.cvevviveerresnniiiseeisneenessnens
¢) El modelo narrativo de Sara Cobb...........c.ccovvvveriricvvenennnns
d) Modelo de Diez y Tapia......coeoveeeeeceeecceniicieiecicicieeren,

3

11



ZT mn

I oV — I N -~ [~ L e iy = =

XXX

Mediacién en materia penal

Capitulo 11
Justicia restaurativa

1. ADEECEAEILES ...ovvoeerressresrresssessissssm s s 23
1.1. Antecedentes FEligioS0S ..ociiimiemicacimsmimmmiesssmseeees 23
1.2. Antecedentes de antiguas einias .....ooermisencresiensees 25

) MapUCHES .oorriineniersirniissemne s 28
b) Justicia Restaurativa Maoria través de
“Te Whanau Awhina” Nueva Zelandia .........cc..cooeos 34
€) CANAGA cooorrrreeenemsrmn s 37
d) Cultura WAyl c...c.ocoosmmssscsmenssomssssssssssessssismesrreees 39
€) La NaciOn Navajo .....oeermemismmsmmssrssssssssssessses 41
£) CUIDAS .oorermmeermnnrsssensessesssssss s 43
g) Ho' Oponopono: la mediacion en la cultura
tradicional hawalana ........c.covecmiusesissmsmreissseseees 44
1.3. Caso “Elmira” Aflo 1974 oo 48
1.4, Otras referenCias ....oveesiimssisesmsmissrssnsssnssssssrses 49

2. Concepto doctrinario sobre justicia restaurativa ...c..cooeeree 52

3. Diferencia entre Justicia Distributiva y Justicia Restaurativa 55

4. Teoria conceptual sobre Justicia Restaurativa —P. Mc. Cold
Y T. WatChel— oooovrcrreniesinssrssssrmrsesssnimss s 61

5. La reparacion, su fundamento PENOLOGICO ovovemsiniisrmensiasnes 65

6. El arrepentimiento, el perdon, la venganza y la reparacion .. 69

Capitulo 1!
El conflicto penal
1. COMCEPLO cvvevevemrsmssncssenssammsasmsssstome s st 75

2. Tipos de conflictos PENAlEs ....cvvvvmmmsssienrcmmrssrrsremsscssemeess 79

3. Abolicionismo 0 MIinNIMAalismMO ...oovwrcivrmmisrrrerssansssesrenseenes 84

4, ,Elconflicto penal estd ontolégicamente dividido de

otras 4reas del derecho? ;Es posible la mediacion en
materia penal y civil en forma COMJUNLAT cooveoernmesnnisnsnines 87
Diferencia entre el conflicto penal y el CiVil coirrciriiriinens 90

X000

© PNoULRWL N

El mediador ..........coovnvvcincniiiiincncnnnenn.

¢Debe ser abogado el mediador que facilitauna »
me_:dle.lc%(m en materia penal? ........................

Principios de la gestion de mediacion e ]gg
Herramientas que utiliza el mediador ...................oooo.. 109
Esquema de una mediacion en materia penal ....................... 116
Desarrollo de un caso real de mediacién en materia penal ... 120
¢El mediador es un funcionario publico? ........... ’ 127
Requisitos para ser mediador, recusacién excusacion

y obligaciones et sres s trse e 129

Rol de abogado de parte en la mediacién en materia penal .. 132

Capitulo V

La victima como género, ofendido o reclamante
como especie. Victimario como género, ofensor
o reclamado como especie

1.
2.

Concepto de ofendido o reclamante
Icep ' y ofensor reclamado ... 139
Posibilidades que brinda la mediacion. Rol del ofendido ..... 147

Capitulo VI
Reflexion final sobre la Parte Primera

ok

SEGUNDA PARTE

¢La mediacion previene el delito?

{,Cér,no actia la mg:diacién previniendo el delito? ................. 169
{Qué es la violencia? Relacién de la violencia, el delito
y la mediacién con efectos preventivos

o 2om €1ECI08 PISVIIIVOS v 74
A) Violencia teleViSiva w.oooooorooorooooooossooeeeon 177

B) Violencia escolar........ccoovvevevericiiicene . 178




Mediacién en materia penal DeL VaL
C) RODOS ..ottt 188
D) Violencia en 1as CATCElEs .......oovicvivemncncnrmcisiininennns 189
E) Violencia dOmeéStica .........cccevrerenmneenminncniisniinanannn, 193
F) Violencia a través de dietas extremas ............c.coeeevee 200
G) Uso abusivo de 1os videoJuegos .........oocoverenennnns 200
2.2, CoNCIUSION ....coeeivrrerrecetirentsn it 203
2.3. Teoria de las ventanas rotas ..........coeveerismernmasisiciiasnes 205
2.4, ConClUSION ..ocoiirrecrcrrereiitcni s 209
. Reflexién sobre las leyes de violencia familiar, mediacion
familiar y mediacion en materia penal ... 210
. Estadisticas y otras experiencias avalan esta
conclusion: la mediacion previene el delito ..o 221
. Otros dmbitos de aplicacion de la Justicia Restaurativa
donde opera como preventora del delito ........cvvveiiiiiiannnn, 233
5.1. Justicia Restaurativa. Delitos Transgeneracionales.
Circulos Familiares. Funcion preventora ..............ccoeeee. 234
5.2. Justicia Restaurativa y Justicia Transicional, en relacion
con la prevencion y construccion de la paz ................... 238
5.3. Justicia Restaurativa —prevencion— y delitos
INTENACIONALES ...cvoveeeeceececnrercnrerisasre s s renas 243
. CONCIUSION ...oovuvevneirrreececiesintssmissisrnss e s sananaae s 250
TERCERA PARTE
Mediacion efectuada por mediadores policiales
. INFOAUCCION «.eveirericviiriare e bbb eis 257
a) Pardmetros CONCEPIUANES ..o.ceovernemiriiiiiireisns e 260
b) Caracteristicas propias ........coomrenernecriiisnncissinnissnnecas 260
¢) Perfil del policia mediador .......ccoriiiniiiieinnnenice 260
d) Conflictos inmediables ........coovmvnnisiiiinssisnens 261
e) Principios generales de la mediacién y en especial
para la mediacion efectuada por policias ...........coccevennens 262
f) Normas éticas para el mediador policial ........c..ccoovvvvrnenn. 262
g) En qué consiste el cambio cuando hablamos de ser
y hacer otra policia ......cooverrcinincininimnnii e 263
h) Desde el punto de vista policial ... 264
i) Qué puede mediar un mediador policial .........c..cccceeeene. 264

dice X0

&

& 2. Algunos lugares donde se lleva a cabo la mediacién

efectuada por policias con el fin de mejorar la convivencia
en la comunidad

. A) Policia de Vila Real, Castellon, Espa.ﬁa gg;
"% B) Policia de Algorfa, Alicante, Espafia ............corevuu.... 271
C) Policia local de Valencia, Espafia ...........c.ccccovemnrrnesnne 273
1. Proyecto SAFELAND ... 273
2. Proyecto SELPE ...t reisenene 276
D) Policia de Reus, Tarragona, Espatfia..............cccvoceeervenn. 277
E) Policiade Malaga .........c.ccocoenrminnccnrecrer s 280
F) San Sebastidn de 1os Reyes......coovvevveivcecinciceniinrennn 282
G) Ecuador ...t s 283
H) Andalucia, Cadiz Alcalde, Flave y policia local
apuestan a la mediacion efectuada por policias ............ 284
I) Burlada-Navarra........cccooovomroieccvrerirncenreeneesesieesennees 285
T} Colombia.........cocoovrirriieererrere e neses e seenes 285
K} Brasil .o 285
Conclusion Final ..........ccooovvvrieiirnenicrnrecesrneeresessesessesersnnens 285
3. Necesidad social de tener una policia debidamente
17 o2 T 1 o L OO S O 286
"4, ConCluSION ....c.ooviiiiiiecie e enan 287
5. Derechos Humanos, Justicia Restaurativa y Mediacion
efectuada por mediadores policiales............ccceveceeveeeennenee. 289
6. Conclusiones del I Congreso Iberoamericano de Mediacion
Policial, Vila Real, Espafia 2014..........ccccorvvrerecneencerreeenne 299
CUARTA PARTE
Propuesta de Reforma al Codigo Penal para legalizar
la Mediacion en materia penal en forma igualitaria
para todo el pais
1. ;La accion penal es una cuestion de fondo o de forma? ....... 305
1.1. Fallos que decretan la inconstitucionalidad del
art. 204, inc. 2°del CPP dela CABA .........ocovvcvennene 305
1.2. Naturaleza juridica de la accién penal......................... 305



XXXIV  Mediacion en materia penal

DeL VaL

2. Reformas necesarias para incluir la mediacion en
materia penal en el Codigo de fondo ...
2.1. Naturaleza juridica de la accidn penal...........cocoeeneeeee.
3. Reformas necesarias para incluir la mediacion
en materia penal en el Codigo de Fondo.........covverievenraeneen.

QUuUINTA PARTE

1. Casos reales gestionados, relatados por sus mediadores .......
1.1. Elba Amelia Acosta y Marfa Karina Maiella,
Centro de Asistencia Judicial de Rosario dependiente
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la Provincia de Santa Fe........ccocooooveiiiennnncniienn,
1.2. Ricardo Ariel Riva, actual Defensor del Pueblo
de NEUQUEN .......coeriririeireeiitscreere et aenees
2. Otros casos de mediacion en materia penal ...............cccouenee
2.1. Elba Amelia Acosta y Maria Karina Maiella,
Centro de Asistencia Judicial de Rosario dependiente
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de 1a Provincia de Santa Fe ........cocovveemeeevccrncnecci,
Vale 1a pena intentarlo ..........cceeveeeeviniennnrsenreeees
2.2.1. Ricardo Ariel Riva, actual Defensor del Pueblo
de Neuqueén ........ccocevvvmrevricnninnincneeen e
2.3. Ricardo Ariel Riva .........cococonmivnininn e
2.4. Otros casos de mediacion en materia penal.................
a) “Fabiana sin fondos” ...........cccuvmrmrenenrcreniecercnsrsressnenne
b) “Erlinda asesora de SegUros”........cocoerereiccmriuneenenrenseenes
C) “HETMAN0S" .......eocevreeeeerrerreerereenremes e eeese e s sn e ne s e e e
d) “DOS JOVENES” ...cciiriremrrmrtrcsericntinre oot esre s
e) “Lacasade mi hifo” ......ccorceririnniiinccncccnncneee e,
) “La YeUA™ ......cccericerriiceeereccneneiras st e nae s
£) “THANZUIO” ..ot e s sne st eeeas
h) “Sentencia N° 17 .c.ooveeiicerereree s ree s e s ssnrnens
1) “Sentencia N 2% ....cviicieeenrresininsresee s esre s seensennes
j) “Sentencia N° 3" (...t
k) “Alumnos de la Escuela Técnica™........cocoeivceemrinrnecnnnne.

2.2,

¢ 1) “Eldenunciero” ..o 370

] m) Conven‘io entre comunidades y denunciada ................ 374
n) Convenio entre estudiantes y Decano

B) Convenio en separacion legal - 378
o) Dailo en laruta 376
ANExo 1
CODIGO PROCESAL PENAL DE LA NACION
(sanc. 12/14. Algunas reflexiones)
Cédigo Procesal Penal de 1a Nacion .....o.....ooeveooooo 391
) Algunas reflexiones............cooueomveoeuervvomenseo 396
BIBlOZIAia ..o 391



