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Ley 24.240. Defensa del Consumidor*. 

Título 1 
Normas de protección y defensa de los 

consumidores 

Capítulo 1 
Disposiciones generales 

Artículo 1 º: Objeto. La presente ley tiene por objeto 
la defensa de los consumidores o usuarios. Se conside
ran consumidores o usuarios, las personas fisicas o 
jurídicas que contratan a título oneroso para su consu
mo final o beneficio propio o de su grupo familiar o social: 

a) La adquisición o locación de cosas muebles; 
b) La prestación de servicios; 
e) La adquisición de inmuebles nuevos destinados 

a vivienda, incluso los lotes de terreno adquiridos con 
el mismo fin, cuando la oferta sea pública y dirigida 
a persona indeterminadas. 

Art. 2º: Proveedores de cosas o servicios. Que-
dan obli~ados al cumplimiento de esta ley todas las 

* Lo d~stacado en itálica corresponde a lo observado por decreto del Poder 

Ejecut}vo 2089/93. 


